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Rete ASSOCIAZIONI RIUNITE
Casa Zanardi Lame - Communitas

Il Centro Multifunzionale Communitas, ha tre line di intervento principali:

I Servizi e supporto alle organizzazioni del territorio
Il. Servizi strutturati per i cittadini del territorio
M. Coordinamento degli interventi delle singole organizzazioni

Il Centro Multifunzionale ha una sede operativa presso il Centro Civico Lame (del Quartiere Navile)
per consentire le attivita di supporto, di servizio e di alcune delle iniziative delle organizzazioni
aderenti.

Il CM si configura quindi come motore diiniziative e fulcro di coordinamento e sinergia delle attivita
collaterali necessarie per I'acquisizione di risorse (non solo economiche) direttamente dal territorio.

Supportando per mezzo del networking |I’Associazionismo, il volontariato, le imprese sociali, il CM
produce impatto sociale sul territorio negli ambiti della cura della persona; della mediazione sociale
di comunita; la mediazione culturale; dell’inclusione sociale; dei beni di consumo eco-compatibili;
del supporto all’organizzazione di comunita responsabili nell’utilizzo delle risorse energetiche, in
termini di nuove concezioni urbanistiche e di social housing. Lo spazio accoglie progressivamente
nuove organizzazioni, con attenzione alla partecipazione delle attivita produttive del territorio; lo
spazio diventera luogo di lavoro quotidiano per progetti di accompagnamento sociale, educativo,
culturale e di sviluppo della/e comunita.

L'azione per l'allargamento della rete e di coinvolgimento nel progetto di unione di
Associazioni Riunite, condotta da Associazione Comunita Sociale ha raggiunto I'obiettivo di
aggregazione di 20 organizzazioni.

L’attivita di coordinamento delle iniziative e delle relazioni con le associazioni si &
concentrata nell'implementazione delle attivita sotto descritte, agendo in maniera particolare nella
convergenza verso obiettivi comuni e “centrati” sulle linee guida di “Cittadinanza Attiva” e “Case
Zanardi”. Sono stati sottoscritti “Accordi di collaborazione e cooperazione interna”, utili a dare il
giusto grado di formalizzazione del percorso di Unione delle Associazioni aderenti, nel rapporto con
la PA.

Volontariato.
Associazioni Riunite per la gestione delle attivita ha provveduto a reclutare al proprio interno ed
all’esterno un numero congruo di volontari che sono stati formati ed addestrati per le singole
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iniziative (vedi sotto). L'attivita di reclutamento e relativa formazione & costante e segue
I’attivazione delle iniziative.

Luoghi, attrezzature.

E’ operativa la sede del coordinamento delle attivita, presso il Centro Civico “Borgatti”, dove il
Quartiere Navile in convenzione con Associazioni Riunite ha messo a disposizione due uffici, dotati
di arredo, strumentazione informatica fissa e linea telefonica. Sono a disposizione per un numero
annuo concordato anche le Sale del Centro Civico. Il Centro Civico € dotato di possibilita di
connessione Wi-Fi utilizzabile in maniera libera dai cittadini. Associazioni Riunite, per I'attivazione
dei progetti sotto descritti, si & dotato di adeguata strumentazione informatica prevalentemente
portatile.

Organizzazione.
L’Organizzazione di Associazioni Riunite non prevede una struttura gerarchica. AR & infatti una
Rete, che ha dei punti di coordinamento nei nodi della stessa. | nodi coincidono con funzioni e/o
iniziative e progetti. Tale formula organizzativa € estremamente flessibile, e quindi modificabile
a seconda delle esigenze e delle iniziative che la Rete genera nel corso del tempo. Attualmente
la Rete di AR € organizzata in:

n. Funzione Mansioni

1 | Coordinamento Generale Programmazione e rendicontazione, Relazioni esterne,
Reclutamento associazioni

1 | Coordinamento Comunicazione Promozione, progetti, relazioni interne, reclutamento

volontari, gestione siti e blog, social network

1 | Gruppo di Coordinamento

Coordinatori Operativi Singoli Progetti

Volontari Operativi Numero ponderato e mansioni per singolo progetto
secondo necessita di erogazione ed in maniera flessibile

Attivita.

CORSI DI LINGUA ITALIANA PER STRANIERI - Scuola “By Piedi — Marina Gherardi”.

Sono attivi corsi di lingua italiana per immigrati stranieri, di vario livello e gratuiti. L’attivita é
garantita da insegnanti volontari, e raggiunge un numero di iscritti di circa 500 all’anno.

La frequenza alla scuola € gratuita. Per le spese la Scuola usufruisce di un finanziamento dell’8 per
mille della chiesa valdese.

SUPPORTO PSICOLOGICO — FAMIGLIE / DISOCCUPATI — Associazione Trame di Idee.

E’ attivo un servizio di supporto psicologico a famiglie e persone disoccupate e/o in stato di disagio.
Il servizio & coordinato con il Servizio Sociale del Quartiere Navile e si tiene il lunedi e giovedi mattina
ed il martedi pomeriggio, presso il Centro Civico Lame “Borgatti”.

Nei primi 2 anni di attivazione (06/2014-09/2016) sono stati realizzati 11 percorsi, di cui 6 richiedenti
asilo e 5 gia in possesso di protezione umanitaria internazionale. Nel servizio sono operative 3 figure
volontarie specializzate.

SPORTELLO STRESS. ANSES — Associazione Nazionale Stress e Salute.

Lo sportello stress nasce dall’idea di unire punti di vista, strumenti, metodologie e linguaggi, al fine
di offrire soluzioni diverse a problematiche inerenti lo stress di vita e la salute. Lo sportello viene
pensato come uno spazio di accoglienza e di sostegno facilitando I'incontro della persona, del
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gruppo e dell’organizzazione con specialisti qualificati, in un’ottica multidisciplinare con il fine di
modulare gli interventi sull’individuo e sulle sue potenzialita. Lo Sportello & aperto il Lunedi
pomeriggio.

JOB CAFE’ — Associazione Saltinbanco.

Lo Spazio Job Café, € uno Sportello di orientamento per la ricerca attiva del lavoro ed il contrasto
allo spreco relazionale. Servizi sportello: messa a disposizione di materiale specializzato per la
ricerca attiva di lavoro, consultazione riviste ad hoc, utilizzo postazione internet, orientamento ai
maggiori canali online, redazione CV, lettera di presentazione, simulazione di colloquio in ambiente
protetto, preparazione al colloquio di lavoro, bilancio di competenze. Job Café accoglie utenti su
appuntamento.

SPORTELLO NUOVI/VECCHI DIRITTI — Associazione Digamma.

Il “Pronto Soccorso Legale”, fornisce gratuitamente informazione e orientamento su come tutelare
i propri diritti. Possibile attivare anche il libero patrocinio. Lo sportello fornisce anche:

- Educazione e tutela finanziaria;

- Promozione e sostegno della autoimprenditorialita intergenerazionale;

- Consulenza su amministrazione di sostegno e figure affini.

Nell’ultimo anno sono state seguite circa 100 persone, con l'utilizzo di 2 volontari. Lo sportello
attualmente prosegue I'esperienza presso il Centro Civico di via Pietralata 60 (Quartiere Porto
Saragozza).

RDD Reducing Digital Divide - SPORTELLO INFORMATICO PER IL CITTADINO - Rete AR.

La presenza dei volontari garantisce alle persone che vi si rivolgono il supporto per le procedure on
line relative al portale Iperbole del Comune di Bologna. Il progetto sperimentato nel Quartiere
Navile, € oggi operativo nei 6 Quartieri del Comune di Bologna, con "apertura di 7 Sportelli.

PISN — Punto Informativo Sociale Navile.
Informazioni ed orientamento sulle opportunita della Comunita di Quartiere. Accesso multimediale
ed on line alle risorse del territorio. Aperto da giugno 2016.

Fiera Solida(le).

La visione di Fiera Solida(le) & quella di promuovere il cibo e le tradizioni locali, sostenere i piccoli
produttori agricoli e la cultura dell'agricoltura sostenibile, nell’lambito della costruzione di una nuova
economia solidale e di comunita. Da luglio 2015 a luglio 2016 si sono realizzate 49 giornate di
esposizione con la presenza alternata di 8 espositori aziende agricole e 2 espositori di attivita sociali.
E stato realizzato un ciclo di seminari di 8 incontri. L’affluenza dei cittadini ha visto una media di 50
persone a settimana. Le iniziative di Fiera Solida(le) riprenderanno nel 2017, con un lancio a Natale
2016 (18 dicembre) e con cadenza ad ogni ultima domenica del mese.



