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La  Rete  civica  si  rinnova  introducendo  un'area  per  favorire  la  collaborazione  in
ambito sociale e civico e pubblica online in formato aperto una parte dei propri dati,
riutilizzabili  in  iniziative  di  interesse  pubblico,  puntando  sulla  trasparenza  e  la
partecipazione attiva dei cittadini.

PERCHE’?
Vent’anni  fa  Iperbole  fu  la  prima  rete  civica  in  Italia,  seconda  in  Europa.  Oggi  internet  è
profondamente cambiato ed è necessario rinnovarsi per dialogare sempre meglio con i cittadini
e creare spazi di incontro tra i cittadini stessi.

DESCRIZIONE GENERALE
Su  Iperbole,  accanto  a  servizi  online,  viene  introdotta  l’area  Comunità per  favorire  la
collaborazione  in  ambito  sociale  e  civico:  un  civic  network  i  cui  'utenti'  sono  coinvolti,  in
continuazione con il percorso dell'Agenda Digitale, in un processo di sviluppo e coprogettazione
e nella cura e miglioramento di strumenti e funzioni.
La piattaforma permette inoltre di avviare forme di collaborazione e supporto con altri soggetti
del  territorio  e,  allo  stesso  tempo,  di  impegnarsi  rispetto  alle  opportunità  promosse
dall'Amministrazione quali consultazioni, avvisi e questionari.

La  pubblicazione dei dati in formato aperto ha invece l'obiettivo, oltre alla trasparenza, della
cura condivisa e della ridistribuzione del valore informativo dei dati.  
In questo modo è infatti possibile, per aziende, associazioni e cittadini, utilizzare e valorizzare i
dati  dell'Amministrazione, migliorando l’accessibilità delle informazioni  e sviluppando nuove
applicazioni a beneficio di tutta la comunità. 

Per promuovere l’alfabetizzazione digitale e affiancare i cittadini che hanno bisogno di utilizzare
e comprendere i servizi on-line è nato invece lo Sportello Informatico per il Cittadino-progetto
RDD (Reducing Digital  Divide)  promosso da diverse associazioni, coordinate da Associazioni
Riunite, che hanno stipulato dei patti di collaborazione con i singoli quartieri: le associazioni
offrono  supporto  al  lavoro  degli  impiegati  dello  Sportello  del  Cittadino  e  ricevono  come
sostegno l’utilizzo gratuito degli spazi.
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