SETTORE/QUARTIERE PORTO SARAGOZZA

RELAZIONE

1. Utenza
( descrivere la tipologia dei destinatari )

- Cittadini con dimora: adulti del vicinato ma anche minorenni. Nello specifico la
Ciclofficina in questi mesi ha riallacciato rapporti con i minori agganciati attraverso il
lavoro di comunita del Laboratorio Scalo ma anche instaurato nuovi contatti con adulti
interessati all’attivita di autoriparazione del proprio mezzo.

- Cittadini senza dimora: La Ciclofficina ha avuto modo di entrare in contatto con i/le
cittadini/e senza dimora che stazionano al Parco Lorusso. Date anche precedenti
conoscenze e stato fatto un lavoro educativo nel parco durante le due ore settimanali
del laboratorio.

2.Accesso

a) Modalita di comunicazione/pubblicizzazione dell'iniziativa/progetto

Le modalita di comunicazione sono state digitali e cartacee. Per le prime sono state
fatte inserzioni online attraverso i canali della cooperativa, la pagina Facebook e il profilo
Instagram del Laboratorio Scalo. Per le seconde sono stati prodotti e stampati dei volantini
ad hoc per pubblicizzare I'appuntamento settimanale e sparsi tra bacheche ed esercenti
della zona. :

b) Modalita di partecipazione da parte dei cittadini
( accesso libero, tramite iscrizione, tramite prenotazione, ecc. )
Accesso gratuito senza prenotazione, visti i numeri ridotti e I'attivita svolta all’aria aperto.

c) Gratuita/onerosita delle attivita proposte

Le autoriparazioni sono state svolte gratuitamente, chiedendo in cambio una
partecipazione nell’intervento. Nel caso di un destinatario del laboratorio, adulto con
dimora, lo scambio si € evoluto una presenza volontarl nelle seguenti giornate di
laboratorio.

Indicatori di accesso:

Numero di incontri: 9

presenze complessive calcolando le teste: 60
senza dimora: 35

con dimora 25

d) Orario di apertura dell'iniziativa/progetto

Tutti i venerdi tra aprile e inizio luglio, per un quantitativo di due ore a pomeriggio.
L'orario ha variato tra le 15 e le 18.30 a seconda della temperatura estiva.



3. Svolgimento attivita

a) Descrizione dettagliata delle modalita di svolgimento dell'iniziativa/progetto
La Ciclofficina & stata svolta all'interno degli spazi del Parco Lorusso tra aprile e luglio
2021. Nelle due ore settimanali di laboratorio abbiamo proposto attivita di autoriparazione
biciclette e piccoli interventi, invitando a una condivisione del sapere e mettendo a
disposizione la strumentazione specifica, supportata dal progetto interno al laboratorio
Scalo L’Attrezzoteca, in collaborazione con Last Minute Market e Leroy Merlin Italia.

b) Qualificazione degli operatori impegnati e loro esperienza
Gli operatori/operatrici coinvolti/e sono stati/e:
Gianluca Patrizi, inquadramento D1
Aurelio Quagliano, inquadramento Al

c) Eventuale collaborazione con partner
Questo primo ciclo di incontri non ha avuto collaboratori esterni se non il contatto con
Ufficio reti del quartiere Porto Saragozza. Nel mese di luglio € stato pero fatto un lavoro di
mappatura insieme al quartiere, per lanciare a settembre un tavolo di co-progettazione del
laboratorio, allargato a partner locali.

4. Valutazione raggiungimento obiettivi

a) Criticita riscontrate
( difficolta, rilevazione bisogni individuati nel rapporto con l'amministrazione comunale, ecc. )
- Difficolta data dalla stagione & stabilire un orario esatto.
- Poca visibilita.

b) Feedback utenti

( aspetti dell'iniziativa/progetto maggiormente apprezzati, spunti e potenzialita da
utilizzare in progetti futuri, parti dell'iniziativa/progetto che hanno suscitato scarso
interesse, problematiche, ecc.)
Segnaliamo che & stata interessante |'idea dello scambio di competenze, attivando esterni al
laboratorio Scalo come volontari, ma soprattutto attivando anche i condomini e beneficiari della
nostra struttura, proponendo cosi una comunicazione trasversale su pil piano (beneficiari,
comunita informale e realta istituzionale) all'interno della comunita.

La relazione puo essere corredata da materiale fotografico e/o multimediale.

Firma di up refdrénte dell’attivita



